První pomoc při zasažení žíravinami
Při zasažení očí ihned vyplachujte oči proudem tekoucí vody, rozevřete oční víčka (třeba i násilím), pokud má postižený kontaktní čočky, neprodleně je vyjměte. V žádném  případě neprovádějte neutralizaci! Výplach provádějte 10-30 minut od vnitřního koutku k zevnímu, aby nebylo zasaženo druhé oko. Podle situace volete ZZS nebo zajistěte odborné ošetření.

Při styku s kůží ihned svlečte potřísněné šatstvo, před mytím nebo v jeho průběhu sundejte prstýnky, hodinky, náramky, jsou-li v místech zasažení kůže. Zasažená místa oplachujte proudem pokud možno vlažné vody po dobu 20 minut, nepoužívejte kartáč, mádlo ani neutralizaci. Poleptané části kůže překryjte sterilním obvazem, na kůži nepoužívejte masti.

ZZS
Při požití nevyvolávejte zvracení – hrozí perforace jícnu a žaludku! Okamžitě vypláchněte ústní dutinu vodou a dejte vypít (pokud může) 2-5 dl chladné vody ke zmírnění tepelného účinku žíraviny. Nepodávejte aktivní uhlí, začerněním způsobí obtížnější vyšetření stavu sliznice zažívacího traktu a u kyselin a louhů nemá příznivý účinek. Nepodávejte žádné jídlo a ani nic ústy, pokud je v bezvědomí či má křeče. ZZS
